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Daniel Arsenault

From: The Gray Group Repairs 
Sent: January 25, 2024 3:22 PM
To: iwmc
Subject: IWMC application rate increase - Residential increase

Hello,  

As part of the recent rate increase applica on.  We are the landlord of 2 residen al apartment buildings located in 
Charlo etown.  We have done some looking into this and we have iden fied that we are being overbilled for what we 
have onsite.  Please accept this email as our formal complaint about the rate increase request.  

Currently, we are being charged for 60 sets, $213.00 X 60 = $12,780.00 for 2023.  The current count of bins onsite for 
both apartment buildings is 24 black bins and 16 green bins.  So, the equivalent of 20 sets. 

Sincerely,  


